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1,!iss L. estava nunr dilema. Seu problemar., ^'mo dificeis eram os probleni'"s dc erritmitica
resolveu. Vcjam comoc

- 0 perfodo escolar mal tinha comegeclo. Iliss tr. logo atendeu um aluno
que levai,tou r. mlo, rlenionstrand.o nf,o s,iber resoiver os-problemas da petgina
inteira" Logo apds', 20 dos 25 alunos f izeTarn o mesmo.

Coroo era seu prirneiro ano d.e prof ess6rer., e1l, n5o esti'.va &costumada :&o
f'ato dos i,.lunos encontra,,re:ir tanta dif iculdad.e em probJ-emas aritnrdticos.Fa1-
ta.va.-Ihe prdtica e cla encontrou sdrias dificuldaclcs pare au;tiliar seus alg
nos na solgq5o de ploblenra"s. Reviu cliversos livros de te>lto que aprcscntas-
scm sugestoes.

Comcntou o fa:to cont profess6ras expericntcs e cstudou con carinho os md-
t o dos d.e ens ino.

EIa. eapcrimcntou iddias dc t8des as f ontes possiveis c no f im do ano
consta,tou clue seus alunos nelhoralre"Ll t;'.nto cm sua habilidado dc resolvcr /
Broblcna.s que gra,nd.e pe'.rte podia resolvcr uma'" listiL de problemas co[I ufi pe-
qucno r"uxf rio.

Alirrf,ISartrDO . _0__l&0J@,4..
O primeiro processo pere a soluc5o de problerrla,s, L[iss I.. cncontl.ou cn

d.iversls livros'ai;Ji:.coi " i.ne.lisendo o pribleno,, os alunos d.cvem fe.zcr tr0s
perguntas e'. si p::dprios:

a - Q,ue r1e diz o Problcr:ra?
b - [1uc CLe vo (Prcc iso ) encontrar?
c - Como d.evo cncontrC-Io?

quc es cr
problcna
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.. ^,era tiio d if ic iI para rcsolver, cg
para" seus alunos. l,[as , ela o

ia.ngas aproYeita'.ram en use'l: cssa andlisc rpor-

Irara. um problema m:.,is diffcil e dcsconhccid.o i\Iiss L. usou proccsso de e.-

ne"Iogia. itrIa- suirstituia €'. situe:cflo .por outra fdcil c nuito conhe cide". Por
."o*fiio; S; um $orvcte custo" crio ,56, quento custerdo 3 sorY^ct91? !stc- pro-
bI;m.^. subs t itu ia un s cme thant c , com hif iculclldes naiores. ItrIa nIo obtcve
muito sucesso com Sstc mdtoclo. 

'Os a.lunos prontarrncntc resolvia,n os problcnri:s
ii"uiu, me.s nf,o tinha.m id.diar clo proccsso a.ritndtico quc usavam para obtcr a"

rcsposta. , ._ :^-0 processo dc analogie. podia" scr rJtil a:os alunos, ile.s produzia confusao

PROBL}-.ffrAS
,

_s_41__-illrElros

. I,Tun congrcsso dc profcssdres, unl ora.d.or eprcscntou umi: sugest5o ve'Iiose.
ff" e "orriertou 

aos prbfess6res q.ue f L.zessem o aluno ler a primeira vez os
problemas aritm6ticis, ^ornitindo os nijraeros. AS sin fazendo, oS alunos se

iorr"entraria",-*uiiro, iOUru o pr:ocesso para achar a solucSo '
Iriiss 1,. usou essa tdcnica durants v11 inno tod.g. ltn diverxas oca,siSes eLa

Leu probremas-I!,,r""Joi.;;;--; rnanteve discuss6es sdbre os mais dificeis. As

criailgas, en con"equ6ncia clisto, melhoI'aran senpre na habili6ade d'e se corl-
centrd,rem nas iddias essenciais.

]r,.[is .L. notou. que houve reallr1ente pro'veito no esf 8r9o dos alunos eil rEsds:

ver problemas sem ndmeros. nla miniiografou fdlhas d.e trabalho com problcmas
;;; ;il;;;;, alguns f eitos por elo, outros por alunos conpetentes.
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Construind.o um vocabu tJ"rto tdcnico

tr'inalmen'r,e ocorreu rL i,,,iiss fJo que 1er probleniais aritm6ticos 6 diferente
que Ier histdrias eie literatura. 1trI.a ellperimentou cliferentes meios para au-
itti"r seus trlunos a1 ler seus Livros de texto. Pera arlcancar 6sse obj etivo,
efa desenvolveu um voca,bultirio tdcnico oo assunto. Dif erenga, custo, total,
Iucro r p€rda e produto (ae nrimeros ) f orara os tdrmos q.ue ela desenvolveu de
um mod.o concret-o e signif icativo " iurna manei ra ltais discreta (mas signif i-
catirramente) el-a mostrou conlo se percebe rillm probleti:a qtial o prosgsso q.ue

deve ser empl'ega,d,O. I'Quanto sobrou'l ourrtlu.+ntO a nlaiS'r indicam qUe a subtra
ie"-d;-p;;;.""o iiproprierd"o. ir/'o todorr e rrjuntotrindican que a aaigSo dev6
ser usada. /

_orllry0ji_-Uill0s0!__S!_c-I4lutrCllDoREs.

Outros mdtod.os para e leitura oe probletnas seriam;
1 - draumatizar o problenau
2 - clesenhar c.iagreular.s parer, ilustleir situaE6es c1e probleiiias.

3 - o a-luno e)(presseLr o ploblenta coiir suas prdprias palavras,
I - Drarlatizar pre$ta-se pau€L t ipos de problenas de ag5o, como I vendendo

j ornais ,med indo e colitparando ir.ltu::tr de duas criangas .

Z - Diagramas s e pl:estam par.r problemas que envolvam aireas : rot eiros e es -
quenas se plestant lrara. probler.ras que inplicam viagens.

que o Ieu silenciosar,lgnfg, /
cros ]ireios nais eficieutes Pg

III)rL_CJ:JL!_0_0_-Efo-c$i:P.;

ido fim do primeiro senestl:e, uma; plolessdra the sugeriu cono se
melSorar a habilidade d.os alunos em resolver problemas. 0 p{oct:dimento
siste no a.luno indicar o proccsso auntes de fazcx qualciuer cdlbulo. Para
l-ustrar a situagdo clc uru problcna do dois p€tssos_ dcve sc tr1or^antcs rpor
Flo, o sineLl mi,.is ou lrcr'roi, inclicanclo que o problema contdni 0sses dois
CCS SOS .

Ilaria pagou Cr\i l-IrOO por u1.1 lrecote de rt:'"ttteiga e Cr;l 37,00 por un
1o dc sarr1,c. Q,ua1 f o i o t16co ciuc cIa- rccebct-i dc Crlip 50,0O?

Durant c oigunra= scna',na.s , cluas l- d.iiriatmcnt c, i'iis s I,. f e z os eilunos
.rrcrcm problemas por este proccsso.

7 - lazendo um aluno contarr unt problel:a depoisJ rliss I,. chegou i coFcEs6-?ie Esfii er:a ur.1

ra levar )" si,gnificaQdo de problena$"

ltldrif i_D_o* _}'&OIIfl,U r s *0J LI-qIj U' I! .

,r uiltima dcscoberteL de lLiiss I, foi vcrificar que
lunos a, comporem plobIer,ra"s originais , os au;<i liuou
mas em gcrai. IIa, i"s vGzes, f?-zLa exerc/cios onde os
blcmas [ara' i.]ustr;ur aclig5o, sub'r,rag5o, ou outllr d€"s

po de
con-

!

ericg
pro -
qui-

rcsol
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usir

fa;to dc lcvar os, €"-
conrprcendcr problc

e'"Iunos invcntrvam pro
quatro opcra"gdes fun-

pe.rte d.os prob1ctnz,.S origini:iS cri). besei'-da cn CiipCriSnci-as
itc ci-sa. ltr assin itriiss I". prcps.rou seus alunos om

cm sue vid.a clidrii'".
lrpds senc.nas d.c trab.:.Iho ondc procurotl cstimular o mclltore"r

dcs dC resolvcr problCnli.S, IIiSs L, corlsegt-i ir"l quu Seus i"lunos sc
vcrd.idcirimente eficientr:s e eta ndo tcve nr'is tlcdo do ]ror;lrio
aritmdtica.

*-;eus alunos numeravem con satisfa.gio sous papdis nos d.ias cle aritildtica*ieus alunOs numeI.aYem colil SatIS.L€1,gao Sous p..'.pcrb rlob qr(,D r.ru c!r.L ullruutuL!

c rcsoLviam plezcisorenentc os 6 probicr:re"s quo cla ditave nos cinco prinei-
.-r-^ *;::--.:;^:-;:^ .*^ .^-.^r,,-.1 -rrnnr,: {:rnri "l i -1.'i z:,rl rts ^nm si tuac6csros minutos. ttcs estavam tio p::ofuncltr.ntcntc f.amili::.rizl"dos c0111 s ituacdcs

quc cxigieni r"digflo, subtri',gflo ou rnull,iplicacflo quc podianr Lcr com conprCCn-
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s5o c rcsolvcr com pcquGne df-ficuldirdc.


