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P g sl -Qualquer pessoa que sc dedique ao assunto "Problemas" verdi-
I fipard imediatanente, en grande nimero de autores, a tend&ncia /
para traté-lo apenas como 'menciras mais praticas de resolucso™/
o1 "eoro resolver tal bipo de problema’™ ou ainda "como levar a
“erisnca A tal tipo ideal de solucgHo'. , :

Y Isso, porém, nfo satisfaz uma tonmada de posicfo que leve 7t
en consideracio a psicologia infantil, j4& que nfo sfo respeita~
das as diferengas individuais; n¥o satisfaz tanbém as exigéneis~
as da Diddbica, j& que a crianga nZo é levada a comparar diver—
sas solugles e a escolher por si, a neclhor; nfo satisfaz, enfim,
o8 fundamentos de una educag®o con base na filosofia de vida due
adotanose 3

Serd necessdrio, para gue haja esta satisfagfo, um respeito
e una ohservincis tobais dos fundamentos da educagfo, bem como /
um conhecimento maior do assunto que deu titulo a &ste trabalho,
ou seja, o infeio, parte integrante e encerranmento-dentro do as—
sunto "problenas'a :

0 pensanento relacional é uma potencialidade do educando v
que, uma vez desenvolvida, poderd levar a uma consbtante aprendi-
magen verdadeira, através da compreensfo, da vivencia, da experd
8ncia, daz valorizagHo dos aspectos novos e nfo da repeticio mech
nica e despida de significado. e

B inestimivel o walor da oportunidade de realizaglo gque se
d4 ao educando, pois a personalidade de cada um possui caracte-—
rfsticas préprias gque poden revelar-se pela criacHo, oferecenda
a seu possuidor ocasifio de realizar—se plenamente.

Un trabalho diddtico que leve en considerag8o o pensamento
relacional nog diferentes graus en que €le pode existir em cada
um, seria grandemente beneficiado por essa oportunidade de eria
¢o dada ao educandos i i

Marseell considera o pensamento relacional como a linha nes
tra do desenvolvimento nental ¢ denonstra ser 8le yparte integran
te da vida hunanay’ em todos o8 setores, comegando desde muito ce
do a manifestar-ses ] ' 5

Desde o momento en gque a crianga, pequenina ainda, comeca a
perceber gue uma coisa ou coleco é maior que outrs, temos as
primeiras manifestacBes do pensamento relaciondle -

Mais tarde, verd que un objeto estd apds outro, que algo &
60 terceiro a partir do fim ou do comdgo, que 1/2 & igual a 2/4,
que a linha reta ¢ o caminho mais' curto entre dois pontos, nuna
consbante compreensfio de relagdes. Isso, se uma diregBo mal fei-
ta da aprendizagen da Matendtica nfo sufocar suas aptidfes natus=
rais e, encarcerando-z na robtina sem significacgHo, acabar por [/
conduzi-la para a aversfo ¢ a nio aprendizasem. ‘

TlusFram rmiito bem os sentinentos de muitna.-anbte a imposi—
¢¥o de determinadas solugBes, os pensamentos de Fe Polya, grande
ngtendtico hingaro, professor da Universidade de Stanfold, nos
EB.UUe, quando ainda ers estudante, transcritos no livro "The
Teaching of Mathematics", de Raleigh Se¢herling: :

"Sim, -a solugHo parece ir adiante, parece ser correta, mas
cono & possivel inventar tal solugBo? Sim, esta experilneia egtéd
certa, isso parecc ser un fato, nas eopo 8¢ poden descobrir tais
Patos? B como pesso inventar e desconrir tais coisas por mim mes
mo?" Esses pensamentos do entfio jovem estudante podem muito bem
ter gido o glrmen do fuburs grande natenibtice, pois constituiam
un desejo, una necessidade, un interésse na rasolugHo de algo em
que certamente foi enpenhada t6da uma personalidade, 0 resultado
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.“Problenas“ & enorne. Brueckner e Grossnicle; en seu livro "Na—
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~teria de ser una real e ofctiva any end:n.zagem°

A Matendtica € a dlSBlDllna. “rfculawen que og valores
W"ﬁ&]_ld_a{l_a*’:ﬁr&' W‘Van CSe J. Se PO emwn—-ﬂhﬁgnig_/“

i nenhun dos aspectos do crocessa educativo, mas principal-

menite en Matendticas Sendo o 1*ens'w;mmto relacional e seu desen —~
Aolvinento algo que envolve t8da a personalidade, estd 8le enqua‘
drado denbtro das exigtneias da Psicologia da educagHos ‘
_ "0 comportamento relacional é bdsico para a nature7a hitma, -
nae B um dos caninhos normais que oS homens seguen para a resolu
glio de seus problenas, &, en si mesno, um processo de esclarceis

‘mento através do qual a pessoa se torna mais caraz de conduzir -~

~ge ng vida e enfrentar seus desafios", diz Mursell.
A evolugHo do pensamento relacional é continua e o comporﬁa
nento pré—numérlco do tipo relacional manifesta-se cedo. .
0 problema da Bscola Primdria é possuir um diregHo de apren
dizagern tal que se constitua na contimiacHBo d&sse comportamento
dentro de ume sistematizacfo e de unm desenvolvinento progressivo.
Estard realizando isso quando, por exemplo, congiderando as '
Pases da conbagem, procurar proporcionar A crianga oportunidade

- para. gue ela chegue & conclus¥o de que nimeros nfio s¥o nones pa—

ra, coisas.

H4, igualnente uma relacHo de progressfo e de- 515n1flcagﬁo
quando a crianca val da contauen pars as operaclcse

B esta, tanbén, a razfo que orienta a dlregﬁo de aprendlzav
gern para a adigfio antes da subtra¢Ho,pois a crianga estd habitu=
aita. & "contar para diante",isto &, en direg®o aos ndneros mais /
altos,.

As operacBes, naturalmente, envelvem um nivel mais alto da

- integracdo, principalmente no trabalho com colegBesa

Assin, sonar poderla ser definido como juntar colegﬁes,sub—
trair, como tirar colegﬁes de colecles cor qualquer mimero,
A importfncia do- pensanento relacional, dentro do capifulo:

king Arlthmetlc Megningful®, afirnam que "a aprendizagen, num /
programs que a4 Bnfase X comnreena%o, & significactio, 'é grande -
mente basceada na resolugHo de problemas'.

" Diante disso €& fécil conpreender que & DirecHo de Aprendlza
gen da Matemdtioca, dentro do assunto “Problemas", vai exigir do.
profegssor bastante desenvolvinento do préprio nensan@nto rela01o
nale

Um capitulo do livro "Building Hathematical Concepts" de Pe
ter Spencer e Marguerite Brydepard evidencia un ponto fundamen -
tal desta direcHo da aprendizagem con uma histéria bastante inte
resgantet '"Conta~se a histdédria de un professor que estava perdfdo
do num bterritério nontanh6éso e que tenvou encontrar um caninho 7
para aslgum lugar habitado, nas sen resuliado, flnalmente, -@NCO-~ |
trou um nativo, que n¥o era ruito brilhante, mas ao menos pare -~ .
ola saber onde ims Quando o professor nedlu auxflio, ocorreu & ;
seguinte conversa¢lo: = -

“Degculpe-me, anigo, mas parece que estou.perdldo; Poderia
vool dizer-me corio chegar a. Jayville?"

"H¥o, senhors Eu nunca estive interessasdo em Jayv1lle.

"Ben, onde leva 8ste caminho que sigo agora?" :

B#o posso dizer. Fu nunca ne 1nteresse1 por 8le,!

“"Ben, gque caminho poderla eu seﬁuir para chegar & Smlﬁh’s
Peace?"

"N8o conhécgo nenhun Spithts Place". :

Desta vez, O prvfessor Piepd aborrecido e, exasperado, ex=
clamout _ ‘

"Digam, voc® n¥o sabe ruito? Sabe?! ¢

“HEQ,Eu.nao calcoulo beh, mas nHo estou perdido”.
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Newga hisbbmia yencs duas_ahitudes-diferentos: a Ao profosm .’
TTmory, que vivie o problema e-a do ind{gena, para gquerrt-m®o havia /
“problema algum. 0 que cinsbtitui un problema pars una pessoa n&o/

¢ necessdrianente problena para outra. 4 diregfc de aprendizagen
nfo pode ignorar isto. :

* No capftulo do nesmo livro intitulado "Desenvolvinento de 7
idéias concernentes ds rolacBes natemdticas"(pdg. 299), os amto-

tabelecer, aplicar e testar as relag¥es matemdticas bisicas & ul
miito significanté tipo de resoluglo de problenag't, . _
 Isso se opfe & utilizacHo constante do livro~texto como ori

entador da aprendizagen, chegando mesmo g quase elimind~lo. Mure
sell aprésenta’ como desvanbagens da utilizag®o do livro-texto o
Seguinte: : : - T

a) conteldo artificial

b) verbalismo exagerado

c) dados n#o reais .

) exercfcios tipo enignma _

e} nfo condugfo & légica . . - ' ‘

S%0 mumerosas as criticas de diversos autores a Bsge nesno/
agpecto, os levantamentos das diferentes defieciBncias d&a Direcglo
dg Aprendizagen, alén das colegBes infinddveis de sugestBes pré-

- bicas propostas para solucionar o problena, Tudo igso ten gran—

de valor como parte de um estudo, mas nio cono ‘sua totalidade, /

Marselld. pensa ¢ declara que nfo chegou a ung solug¥o definitiva/-

porque 8sses processos e conselhos &6 tratan dos 8istenas, sen //

res dizent" —~ Y0 processo de sentir, descobrir, experimentar, es

F

thegar a proeurar suas causas e coupreender algo para elinirnd-Tas,

Julga que o pensanento relacionsl, presente na vida, deveria en~
conbrar, na escola, oportunidade de desenvolvimento,

" No gue se refere Asg situacBes surgidas ém relagéo'com &;éapé.

¢idade do educando nesse determinado nomento, sugere ums gradac¥o

-de dificuldades de um Bignificado v4lido até certo momento, mas /

incompleto e permitindo umg progressiva transformagfo, extensﬁm,/

profundidade e emclarecinento..Z o caso da maliiplicacBo anrvendis

day inicislrente, como adicHo de parcelas iguais, ou fatos dupleg -

para mais barde ser compreendida. atravéds dg proporcHo que reélmeg
te a definer _ _ _ ,

_ Multiplicar € relacionar o multiplicador com' a unidade pondi
taribém em proporgHo o preduto com o multiplicandoe. Assim, en 4X5=
=20, btemost 5/1:1:20/4 i | "

- Outra inportante conclusfo de Mursell &Me que "se a golugho
dos problenas & vista assin, conmo atague conm reflexfo sdbre algu=
nas carasterfsticas do contefdo relacional de ums situacHo de vie
da, cessa de ger um aspecto- especial e torna~se o processo prinel
pal do ensino da Matendtica." - . it

Isso & uma. invers#o dd orden convencional, na qual o estudo/

‘dirstp e ruitas vlzes rotineiro dos t6picos, os exerofcics de tée

nicas matemiticas, so a natérisg prima, ¢ o trabalho referegte 2

problemas tremaforma—se en soluglio de verdadeiros enighase

Para que isso. nfio eontinue a suceder em nossas escoles; & ne

aessdrio que se fagé un trabalho de Direc#o de Aprcn@izagen‘ﬁenda

e vists todos os fatdres que interferen numa educagio ééﬂo a com

preendentfs
; 4.
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METODO HEURTSTICO,

: LIVRO. mnseﬁan zaw e la Matendtica

EDITORA: Eaitorial Kapelusz

BIBLIOTECA DE "'CIENCIAS' DB LA EDUCACICN

AUTOR: Famsto S. Toranzos

GAPTITULO VIIL: Sobre la Conduccidén del MAtodo Heurfstico

. PAGTNA: 137 a 147 £

Obra pertencente & Biblioteca do Laboratdrio de Matemftica do I.E,

G+ Polya, eminente matemdtico hingaro, atuzlmente professor
nos BE, UU., escreveu en inglls un notdvel livro "How to solve /
it" - Conme resolvé-lo — no qual trata do problema da aprendiza —
gen heuristica da Matendtica.

Para Polym, o nébodo heuristico constitui o verdadeiro méto
do de direglo de aprendizagen da Matemdtica.

Seu livro estd anre%nntado sob forma muito original, em 3 /
capftuloss — 1¢ — 31 pAginas - "En la classe; 28 - 4 piginas —
aidlogo s&bre 0 mesno assuntos — 32 — Maior: parte do livro, 168
péglnas — "Breve diccionario de heurfstica". Mais do que definir
as palavras, bisca Gste diciondric pHreo.sar suas relacBes com o
nétodo hcuristico.

12 capitulo: plano para realizar a diregBo heurfstica da [/
aprendizagens ’ ;

a) Hntender o problenae

b) Imaginar un planc.

‘c) Realizar o plano,

d) Bxaminar a. solucHo obtidas

No 1¢ passo, "entendendo o prcblena”, procurs~se levar o alu
no a compreend®-lo e a estabelecer a 3‘”f“ﬁlfd, os dados ¢ as [/~
cindicBes, estudando a conpatilidade, suficiéneia e unidade de [
todos &les. Para realizar isto, Polya sugere as sesuintes pergun
bas e recomendagBes pars facilitar ac aluno o seu ﬁrabnlho.

Qual é a 1ncdpn1t1? Quais sHo os dados? Qual é a condicHo?
P possivel satisfazd-la? ¥ a condicio suficiente para deterninar
a inedgnita? Ou & insug 1c1ent3? Ou é redundante? Ou & contradltd
ria?

Degenhe una flgura. Introduza uma convenlonte notagfo. D1v1
da a condicHo e suas partcese. Pode cgcroevi-las?

Se desta andlise resultar gque as condig¢®es sHo insuficientes
ou redundantes, ou contraditdrias, devewse abandonar o problena
gue & lthcanenta, imperfeito.

22 passa - Imaginando um: plano. Fsta & a 12 parte do método
heuristlco, pryprianente ditos Seun objctivo & levar o aluno a es
tabelecer um plano quée cdonduza & soluglos i

Nesse ponto, o alunc jd terd se tornado um pequeno investi~

gador, que neccessita apelar para & propria induicHo e imaginagﬁa
pondo & prova sua SagaCldadP e habilidade en busca do gque alguns
psicdlogos chaman "llumlnagﬁo" e Polya denonina "LrEght idea™ ou
#jdéia~chave“da solugfo. (idéia esclarccedora da solucHo).

Perguntas e reconcndaces visando dar ac aluno capacidade /
de ubtilizacg8o de analogia, especializagfo, generalizagHo, decon~
posig#o, TECONDOulﬁﬁQ e introducHo de elemsntos amxiliaresi— Vo-
c@ viu isto antes? Voe® viu o nesno probluna em forma ligeirsnen
te diferente? Vocd conhece um problena relacionado con o dado? 7
Voec® conhece un teorena que possa Ytil? 0lhe a inedgnita e trage
de pensar em unm problena relacionado com tate, resolvido anterlor'
mente, e com a mesma incdédgnita, His aqui um problena relacionado
com o geu e resolvido antes? Pode voo® utilizd 10?7 Pode voch uti

T
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“H“““\Jg;iiiggidizig} tados? Pode voed utilizar seus nétodos? Poderia
voc@ ir elementos auxiliares com a finalidade de tornar
possfvel seu uso? Pode voc® variar o problena? Pode varid-lo de
 maneira. dlferenreV'Vbl ie &g definigBes, .

“  8é vocd nfo pode resolver o problena proposto, trate’ de re-:,
solver primeiramente alguns problenas relacionado conm &le, Vbcé -
pode imaginar algun problena mais acessivel relacionado com'o [/
que foi dado? Ou um-problema mais geral? Ou outro nais especial?’
o un - anflogo? Pode vocé resolver una parté do problena? Tome sd
~nente una parte da condig#o, abandonando as demais, Como se afas
ta-da solugio assin encomtrada? Como pode variar? Vocd pode dedu .
ziyr algo de Gtil dos dados? Pode fornecer outros dados apropria~ -
dos para deterninar a incdgnita? Voc® pode rudar os dados, ou a/ N
incégnita, ou anbos, se necessdrio, de tal modo que a nova 1nc§§]~ )
nita e os novos dados estejam prdximcs dos que foran apresenta-~ -
dos? Vocd usa todos oa dados? Usa a condigBo inteira? Tomou em /‘
conta t8das as nog¥es essenciais contidas no problema?

Polya acha que, de infcio, o sluno encontra alguna dlflcul»_
dade, e que decve recorrer, nrlmelramente, 5% analpgise. Como 22 re: |
curso, quando falha o prineiro, acongelha a variacHo-do- probelma-

32 pamso — Realizando o plano. De posse do plano, cunpre re—
alizmé-lo, efetuando as denonstragBes- e operacles necessérlas, &
onétricas, algébricas ou aritméticas.

RecomendagBes: Realize seu plano controlandc cada passo. Po—
de wocd ver claramente que cada passo é corrcto? Vocd® pode provwr -
que s8o corretos?

Por &ste caminho, o aluno provard a correcfc de cada um dos
passos do plano, partindo da hipdtese até chegar A tese. g

A2 passo -~ Olhando para trds, Nesta parte, o aluno efetua—*-
r4 revisto critica do trabalbio realizado. Adquirird -a convicgHo
da corregfio da solucg8#o através da auto-critica.

Deverd também o aluno, nesta’ fase, ser leVado & generallzar-
6 problema e encontrar aplicagBes.

- Perguntas auxiliares® Vocd pode constatar 0, resultado? Pode
derivar resultados dlferaptes? Pode ser isto & primeira Vlsta? /
Pode usar o resultado ou'nmétodo para outros problenas?

0 22 capftulo segundo estéd escrito em forma de didlogo, no
gual se formulam e se responden una série de perguntas de grande
interdsse, referentes ao plano enynciado no 12 capftuloy

No 32 capftulo, "Breve diciondrio de Heuristica",bratah-ge
‘con mais detalhes dos conceitos mais dmportantes e de cada um /
dos passos que constituem o planoc. '

Qs conceitos ou expressBes estfo tratados desde o ponto de
vista &o autor em sua tese, isto &, no que estas nog8es ¥in de
cotium eom o método heuristico.

Aparecen banmbém as biografias: de quatro matemétlcos que se
ocuparan ¢o nétodo Bolzano,’ Descarteé, Treibnitz e Papuse.

OhgervagBes ao Livro de Polym (- feibas por Fausto torandos)

ﬁgbresenta una corrente dg 0p1n150 résgmardada,pela antorie-
dadé do eutor e riuitos outros éminentes matemitlcos, com respeis
0 ap problema bdsico de pedagogia da Matenética, #o que se refe
Ye fins, valoy educativo e nétodos de aprendlzagem ﬂeata dlsqI
plinm. - R
H4 2 agpectos na obra de Polya‘l) = A tese pedagég&&a,— mais
importante = propiciada por Hadaward, Poincaré e Klein. 4édde prlg'
ofpios do 8dculo - apesar de sua importéngis, nHo & adotada na /%
prédticas Resume~se em colocar o estudante "em pequeno, nz . atituds
do. invedtigador que procura- descohrir verdades atravds do esflirgo
de suag atitudes criadores'.. Jassa btese cont&m elementos bésiaos/
para &a soluglo do prohlema_pedagéglco da Matemitica com a condiws
go de nﬁo ser tomada COono solugﬁo netodoldégica Unica e abseluta.
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Z bom que sc’dusque incentivar no aluno a atividade-erdizdo~
- ra,-Bsse metddio &, pois, o linite, nem senmpre exeqlifvely, até o

gral deve tender a pedagogia da latemdtics. :

. 2)-=~ No aspectc metndoldmico, Polva nos oferece um olanoc de
talhado. Os passos e pergunbas constituem auxiliares de valor, 7
nas senpre gque Se tenha em conta que a atividade criadora é algo
de muito pessoal e, portanto, nuito variada, n#o devendo ser sub’
netida a fornmas e normas rfgidas e Unicas. O procedimento estan=
dardizado deve ser posto de 1ado, o .que nfo inmpede que as indica

¢¥es de Polya sejam, en geral, de grande utilidade, se lhes‘&er;'
nos a elaticidade necessiria para realizar a adaptacio convenien

'ﬁ@'b :
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RESOIUCEO DE PROBLEMAS

B s Eunice Lozza Bochreinert
Obra ~ A Nova Metodologia da Aritnética
Assunto — Resolu¢¥o de problenas

Antor — EDWARD LEE THONRDIKE

0S8 PROBLEMAS NO PASSADO _

Os nestres do passado adotbavan o problena apenas coro disci
pling mental. N8o lhes interessava se o problema estava ou nfio 7
abendendo as necessidades do educando, se era de seu inter8sse a
Y altura de sua capacidades ,

Para encontrarmos justificabiva para tal maneirs de encarar
08 problemas sé podenos apelar para o fato de constituiren-tles/
verdadeiros ¢ eficientes testes de inteliglneia, .

NOVOS MBETODOS
- Os novos nétodos para a resolugBo de problemas prevém os /,

- problemas corio abividades capazes de preparar o educando para a

vidae Decorre daf, a preocupagfio én verificar como as situagBes
problem&ticas surgen na vida real, para entfo apresentd-las,sen
pre que possivel nos problemas na escola, Recomendan, também, 7
atenfinento das diferengas individuais, a graduacZo dos: proble~ .
mas ¢ uma téenica cientifica de apresentac¥o dos mesnasgy

.0UONDIGOES DE UM BOM FROBLEMA, SEGUNDO 08 _NOVOS METODOS
I = Versar sbbre situagBes que t8m tddas as probabilidades
de surgir na vida;
- 1L =~ Tratar tais situagBes do nesno modo como o seriam na /
vida prética; ' ' : ‘

LII - Apresentar-se sob forna, nem muito mais f4cil, nem mui
to mais diffcil de entender do que seriam se a prépria realida=
de os apresentasse ans ssntidos do .alunoj '

- Despertar, de certo nodo, o mesno interdsse que acompa
nha a resolug¥o das situdcBes que se apresentam na vida reals
0 afagbariento dBsses padrBes & previsto para contingncias

e que a situacHo real ¢ inpogsivele

- ANALISE DAS STITUAGOES NOS PROBLEMAS .
08 problemas girar, na vida reasl, en t8rno ded
- I =~ SitungBes ou fatos de existbneia real;
II ~ BituagBes que a prdpria pessoa prop¥es a si nesnas
III ~ SituagBes apresentadas por oubra pessoa.
Eata Wltima situacBo € a que menos surge.
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