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HA poucos meses atras, um administrador de escolas publicas em

A~ i ~ . 2
Portlan® , Oregon; respondeu.a uma chamada telefonica, de longa distancia de

‘uma comunicdade vizinha. Do outre lado da linha chegou & voz de um supetrine

tendente gque, Sle-pr5prio, so orgulhava se sua lideranca educacionaly Die-
zia‘élos"Soube que voo6 desenvelveu um programé consultor que trabalha de
fato,, Nunca esperci achar professores e dirctores entusiasmados por Supere=
v1ﬂu0. Gostarln de saber algo mals a respeito,”

. " Foi una agradivel experiencia ocuvir de um superintendente que se
defrontando com muitos problemas de expansno de empreendimentos e numerora
duzido dowprofassores. desejava saber mais a respeito do programe de supoer
visao, uostlnudo a manter ¢ a desonvolver uma alta gualidade de 1nstrugao.

o vorqc de 1951 teria side mais grato ainda, quande o conselho de
educaqgo de Portland nao acolheu favoravelmﬂnte uma proposta feite pelo
superintendente Paulo A, Rehmus sobre um "programa construtor! para ussegu
rar qualidade de ensino de acordo com a expansfo o o progresso de fucllldu
cdes camstrutivas, A necessidade da um tal programa era GV1dente, Como em
outras comunidades da nagio, o© quadro do pessoal de ensino deo Portland mue
dava rap¢uamente, em parte por causa de tramsferdnciac o e parte por caus
8a do crescimento do aistema,

Ha alguns anos, meis de 300 profossores eram selecionadog anualmen
te para substituicdes ou aumento do quuuro. Muitos ¢ = neves  eram inexpes=
réntoes professbres prlmﬂrlos. A]guns, proparados apemas com curgo secundée
rio e designodos para classss prlmarlas cam um programa de tranﬁwggo de
sels somanas, Somente. monos da motade, Binha gepiidna

¢
Liwurse num periodo
meior, de eineco 8108
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. CRESCIMENFO DA TDBIA
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0 raciocinio que conduz ao estabelecimento. do programa de congule

le so aprensentou mais ou menos assims

" . \ A
Tomos muitos professdres novos que nocessitam de assisténeia paw

re, alecangar maior competoncla no angino,



Nosso programa de induc go pré-oscciar, iniciado em 1948, vem. funcionando
bem, quathtao ao euxilic prestado acs noves professSres para echarem morada,
conhecer&n nossa cidado, familiarizaremw~sc com o nosso sistema escolar, nos
gas organizagges e programes de enpino, Mas o assisténcia ao trabalho ¢ -do

o n ol Rmli R B e A e .
professor de classe, iniciente, nao 6 tao eficienté como seria de desejars
Alguns professores oXpariantes_também sentem o necessidade de mais auxilio
do yue aquéle que o8 dirctores lhes podem prestar, .

Nosso corpo de 1l supervisores compostc, prinoipalmente de especi
alistas trabalhando desfie o jardim de infincia atc o grau XII, & capaz, mas
muito pequeno, na razaoc de um supervisor para 200 profesaaros. Além disso,
nossos supervisorcs tém muitas roBponsabilidades administrativas, tais com
mo, o desonvolvimento de cursos de estudos,servigos em comissces locais a
regionais, de currfculos, plancjamento de trabalho de "cficina™ (Work Hop),
assistencia na escolha de livros textos; desenvolvimento de listas de recu
808 € equipamentos, deliberagﬁo gobre sologno de pessoal, auxilio no plane

-quento das novas construggcs o interprotacao do novo programapara o pﬁb{é
co, Necessitamos aumentar o nosso quadro do supervisoros cbm.um.grupo de
consultores que trabmlhar&, quaga que exclusiVamente,vauxiliando osprofesg~

s6res om suas classes, para que so tornem melhoros professores,

. Por que nAc escolher para egta incuwibencia prOfoss&m;aexperientas
que se'salientaqgm no trabalho de ma classe? Perguntemos-lhes se dese jam
servir como consultores qnm-poricdo de 1 a 2 anos mais ou menos 7

; Bste programa assegurard um fluxo constante de professores cxcop-
cionais oo quadro central e um retorno a classe de professores com vlsao
mais largh o molhor compraonsao dan problcmas de ensino dentro'.da profundl
dade do sistema, Assim o progrqma*-brn IlU"L"bl. A equipe de consultorasno_

" de sor orgonizada do 8cordo com as neeépsidades mais importantes do sistena,

Al ém disso, alguns dos consultores podem desejar, eventuslmente,

tornarem-se canaldatos a fungoes administrativas ou de supervlsno,fun@oes

Ja roallzaaws de fato, Serao os melhores candidatos, por motivo de suas ex

periéncias como consultorcs,
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B Sste, em resumo, o plano adotado pelo Conselho de Educﬂgﬁo ’ dé
Portland, Ongze Stimas prcfﬁssgras foram selecionadas parartbabnlhar no des=":
partamento central, em um sistema de basos nlargaaus = 1 no jardim de infen
cla; 3 nos primeiros grausg; 4 nos graus nedio o 1ntermedlarlu a l, en cae
de um dos ocampos especiails de arte, misica e artes domcstlcas. Além de sua
compoténcia geral, um consultor de grau intermediario e um de grau suporie
or foram bem qualificacdos em artos da linguagem ¢ outro em.nmtematlca.

A funcfo do supervisor geral da escola olementar foi supervisiona
da pelo diretor da instrucao elementar que ficou diretamente responsavalé;
lo programa consultor,

/ BSTABELECIMENTO DO PROGRAMA DE CONSULTORLS
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Uma comissao de supervisores e de dirgtores trabalhou com o dirom

& "~
tor de ingbtrucgao elementar ro plane jemento do programa de consultores,
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Estabeléceran ot principiod que selecionaram os consultoreg e onde-&stes a.
tuariamﬂbﬁs qﬁalificaqges profissionais para um consultor—incluiram,prét;-
cas adequadas neste campo, ou "Status" permanénte oomb professor ‘em  Port
land e evidéncia do gtimo trabalho em classc, '

Todos os diretores e supervisores de escolas elementares foram con
vidados a indioar profesgsdres pare consultorcs, Estas indiongoes foram ro-
visadas pelo diretor de instrugao elementar o polo superintendento assis -

tente encarregado do curriculo ¢ do ensino o essas recomendagoes para sele

. o ~ » s -
ggo, foram enviadas 8o pessoal do departemertoUm esforgo especial foil foi -

to no sentido deo escolher pessoal gue fossem acatadas pelos colegas e que
possuissen qualidades de liderange.y

Os diretores compareceram para apreciar a oporftunidede de peartici-

- . L .
parem do planejamento do programn ¢ fazerom indicagoes, Alguns, entretanto,
relutaram em se desfazer de elementos do sou corpo docente com as indicagoes
¥ o~ A - .
dos seus melhores professores.Dols fatos resultaram deste apoio, Um, foi a

- - o ~ ’ (! " . ]
verificagao do valor deste tipo de complomontagao do servigo de SUpOrvVisao,

s 4 . , Z
0 outro, foi a seguranca dc quey sm quelquer lugar exoquivel, os consultoe

- e ]
res rotornariam as escolas donde provieram, molhores em face do alargamento

~ - -
de suas expericnciag,
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Um programa de orientagac de doism dias, pelos consultores, auxiliar,

OO e - . . . .
@ inicio do ano cscolar, Nesse tempo, ¢s prlnc{plos que gulariam a sua atu-

e
aqeo, foram discutidos. 0s consultoress desenvolveram um osquema de fungges

fho ‘5 , o - ,
especificas ¢ motodos de atuacuo, Para agsogurar a quantidade maxima de tam

po as classos cles decidiram: ir diretemente &g cscolasg, diariamento, e faw
zer rolatos 2o departamento central, &8 ds soxtasfoiras a tarde, (2,30hs,)
Nessas sextas~foiras trooaven infqrmaggeé, faziam planos para o trabalho de
semana seguinte e registravem moug programas, No infcic do ano foiuplanaag
do que fariam_uma'avaliaggo do progfuma dos consultores, Esta avaliagaoii
encarceida tanto em relagno ao programa j4 desenvolvido, como em relagio o

5 : pALL
Wuo coviria ser ate o fim do ano,

! _O0 FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA

Ficou evidente, em.primairo lugar, que o trabalho dos consultores
nao seria uma tarefa de gebinecteqs Do fato: nada de gabinetes, escrivaﬁi-
nhes ou telefones foi providanciadb. A séde foi uma sala de palestras, com
mesas e cadeiras que serviam também a sala do diretor da iﬁstrugaa.

Do aeérdo com o pPlono, os consultorcs dedicaram as escolas todo o
oxpodionte, Duronte as duasg primelras scmanap de sessgo_éscolar, cles chae
meram meis ou menocs 300 Profossdreg todos n@%os no sistema,

Nestas primeiras Tisitag,

oF epnsultores entraram em contato com

8 5880 ;i
o8 profcssores e og diretores o fizeram com que uns e oubros doubessem que

podériam voltar se o necessitassemnsy

~
Alguns professoros que solieitaram tiverem auxilio imediato 14 na

primeira visita, Outros ainda relutantes nao solicitaram ainkflie,
Uma dak tarefag principais dos consult

n
res que nao requeriam auxilio,

o~
Sores experientess

ores referiu-~geo aosg professo

Outra foi a que dizia respeitc aos profesm



Havia umae necessidade de convence=los de que nio visitevam =s clag
Bos para }ins de inspagﬁo ou de relatério. Estas primeiras inquictagSGs de
sapareceram logos Com a propalaqao des notlicias do seu trabalhg, o8 consul
tores recebersm perguntas tanto dos professores inexperientes como dos ox=
perlentes. Es+os, elén de desejarom uma oportunidede para trocar idéias gé
bre metodqs €& processos, necessitavam sugastoes pora unidades e materiaisdie
engino. Durante uma chan&,Lé gobinete central rocebeu chamados de 32 €8C0w-
las para o sdrvigo de consultores - mais da metade das estolas do sistema,

fistos chomados foram um acresgcimo as visitas regulares constantcs no horim=

rig dus ﬁcnsultorcs¢
Um dos pontos fortes do programa foi que os consultorss erem recem
& - et -
saidos das classess Bles podiam, entdo, interpretar g filosofia do sistema
A gl 2 i WA J .
em termos praticos; conhecinm o material intimements, podiam conversar com
A b o : i
os profossores baseados em suas proprias experiéncias recentes e assim tra
balhﬁvam desde que o fizessem, prlncipalmwnta, dentro dos seus proprl&s nl-
veis ¢ greus, :
A LR g
Un dia tipico. podia incluir:
2 -~ Dntrevista, pela mapha, antos das eulas, com um pequenc grue
po de professiros,
. 28 — Tisita as classes, do aconrdo com o horario pré~detorminado com
08 pProfessorcss '
2 o
= - Lanchc com um profesgor para umi entrevigta,
£ - t
Lovantamontc do materiais de ensino do departamento para sele
clonar algum
gun filmo especial ou livro, a fim de sor usado em uma demonstras
qao. :
(nl"] |
e
Vieite s alguma sala de aula para demonstrar uma tecnlca de en

8ino ou para auxiliar um professor na reorganizugao do mobiliério ou unida
daoa de trabalho, ! 5

s 2
62 - Reunific com o corpo decenta ou comissio, depois das sulasg,
7.

-~ Respostas a perg’ ntas tolefonicas de professores,
As viues era mais proveitoso dispender um dia inteiro, ou mesmo
dois ou tres, 1
» duxiliando um professor ne orgunlbﬁgao de sua classe, nd fed

tura de planog
P o 1n101acgo de uma unldaau, do que dediear um ‘tempo equiva-
lente em pequenas visitas,

Com o coerrs 1 -
rer de tempo os consultores entugissmaram=se coim as muitns

oportunidades que e
P que se lhes oferacipn pPara auxiliarem no DrogTOBSD dcs  prom

granas de ongino no digt c i
rito, Nag rounices das sextas=feiras, a tarde, Sles

discutian 08 pr &)
problemas que so referiam aos profossores, Codo lhes foram da

dos determinado
B #ervigos que continuarioam com superv1sorﬁs, professores e

dirctores, tai
s 18 como membres de comlpsbes .de materinis de ensins, orienta=-

dore
8 do programas escolares de radle e palogt *as com pais e grupos de pro

fapaore
Se¢ 0O sistemn @scolar continuavs serlnnnnte integrado na organlzaqao
desde que
quoy entrotanto, os consultores nas perticipassem cestas atividades
extrag; n
8, numa exbensfo que interferisse em sou horfrio de visitas ag classe

Os troprlos consultores decidiam quande og

a
deveres extras eram bastante,

163 . = p
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do era a de auxilier professores om seu trabalho,
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Embora os consultores fizesgem so a professoros que (esejavam . 2§

sigténcia, algumas vézes eram solicitados por diretores e entao, vigitavam

deberminadas classes em uma escola, Tais visitas, nqo expeclflcansnte ro-

queridas por professores, exigism muite tato e compreensao, Comumente, quan

. » -~ ~

do os professares se convenciam de que o0s consultores- nao faziam rolatow
rios de especle alguns e viam que trabalhaveam com Gles, ficavam, faVOravel
menite, improssionados, E; alguns_deste grupo de profesaores, tornaram -se

os esteios do programa,

AVALTAGAO- DO PROGRAKA
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No fim do-ano escolar, o .diretor da 1nstrugao elementar € os con =
L3 . # .
sultores organizaram um questionario para gue -os diretores e os professores
: Sl g A 5
avaliassom o "programa consultor", QuowtionArios foram enviados nos. direto
s ~ * ~
res de escolas com o pedido de que fossen completados nao so por gles mas

teambon pelos professores que tivessem tido contato com o programa, De’ 500

questionfrios expedidos, 450 foram dovolvidos; 395 porprofossores e 60 por

dirctorgs. Tanto profeasores experientes como 1n101antcs, uevolveram 08
quﬁstlonarlou, todos Gles senm asainaturu. |
De um modo geral, as opinices dos professores, com L & 2 anos de a

tividades e dos experientes foram 65 mesmas, Dos 395 professoros que resw
ponderam o uuo*tionﬁrio, 381 disseram quo os encontros com os consultores
foram "rruuav is © utels, bc quatro tiveram opiniao desfavorivel, Os dires-
tores foram unanimes em aderiren o progiama, Os professores deram &s 86
. guintos razoes de simpatia polo 'programa consultor",

} , 1% = Os consultores, quando Bolicitados., tormm o classe do bom
grado.,

0] o . .
% = Os consultores arranjam conferéncias em terpo conveniente pa

Cal
re. o8 professores,
2 ‘ 2 . Sl il S

8& = Os consultores vem quando convidados ¢ notificam previamente

as visitag,
- - . o
4% = 0s consultores trazom matoriais, muitas vezes,
£ ~ "y A
52 - 05 consultores nio fazem rolatdrias sobro o5 professores,
Em suas sugestoes rara melhoranentos, professares a diretores reco

mendam que moi

C'l

consultores deveriem ger acrescontados ao programe, que os

consultoros doveriem arranjar meiores neriodos de tempo para estaer com
\ . . A ' ok 4 . .

cada professor; que mais assisténcis en arte ¢ musica deveria ser provida e

que os consultores trouxessem mais materiais e recursos do engino,

Depois de estudarsm os questiunarios, devolvidos por professorss e
diretores, os consultores” w,nJirﬂmpse encornjados pelas respostas favorae
vois e sufostuo praticas para molhorgmentoss Propunhan que no S uNcor e

no do programa:

- . a -
L ; L arn 5%

: Q-
- Os c.w'nfuol,s fosgon aproveitados durante o
_y. 2 o - P P Ty rempey
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odo o indugiip
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-~ Se depeis de uma visita do consultor, o diretor requercr uma
conferéncia "postecscolar” nes escolas, o professor fosse cha

S . Sl
mado e participar na medida do possivel,

”~ .
4~ - Fossc arranjado tempo, paré conferené¢ias entre consultores e

> . ! >
professores, quando as criangas nao estivessem presentes,

. '- ok . -
5= ~ Ocasionalmente, se¢ necessario, um consultor continuasse a dis
] st . .

pender de um & tres dias consecutivos com um professor,
62 - Os administradores continuassem a esclarscer-o "status" fun-
~ L ¢
goes e propositos do programa consultor,
4 ”* - "
7% - Os consultores so trabalhassem om situagoes em que os profes-
. . £a. 5 e ] .
sores quisessem auxilio, desgjassem participar e tivessem boea
vontade em seguir no melhoramento do ensinao,
0 representante dos consultores escreoveu:

- - L . , .
"Apreciamos o alargsmento de experifncias que nos e oportunizado

-em sermos consultores e as muitas oportunidades que temos para obter uma

compreensac melhor das escolas ptblicas de Portland, Aprendemcs a conho-

cer muitos profossores no sistema eoscolar o fizemos muitos amigos, Estou

- ~
‘cefto de que retormaremos as nossas fungoes de ensino no £im de nossas ex

perioncians como consultores, melhores profossores"

0 sucedso do "Programa consultor® pode ser atribuido, provavelmen

te, o cuidadcso planejametito do programa por dirctores da escola eclemen-—

tar, ¢ a equipe central; a adesao dog 1laere4, dos diretores Ao progrema o

a inter“ret&qao que déle fizerem; a alta qualidade profissiocnal dos consul
tores e ao u901o dispensado ao programa peloc Gonselheo de Educaqgo, Superin
Yendente e equipe central de administradorcs ¢ supervisorcs, Gom ume equi=
pe ampliade de consultores, Portland, completa agora scu segundo ano de
$programa  consultor” « lNossa cxperﬂoncla conduz-nos a crer que esto tipo de
supervisao & um passo na nlreqao certe,

Profesaores ¢ diretores parecem os

tar de acordo que 0 meio mais oficicnte para melhorar o currfculo - auxi-

~
11anao o8 professores a tornarem-se mais compotentes em suas classes,
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