
QUESTIONÁRIO ONLINE  

 

1) Em qual Estado você vive?  

 

2) Na maioria das vezes, quando você usa o computador (desktop, notebook, netbook) para qualquer 

atividade, que outros meios de comunicação você utiliza ao mesmo tempo? (Indique até 5 opções) 

(   ) Rádio  

(   ) Celular para (    ) Fazer ligações   (   ) Ouvir música    (   ) Enviar SMS    (   ) Usar aplicativos de    

      mensagens instantâneas (Whatsapp, Snapchat, etc.)      (   ) Acessar sites   (  ) Acessar redes   

       sociais   (   ) Baixar aplicativos   (  ) Jogos  (  )  Outro. Qual? ___________________ 

(   ) Tablet 

(   ) Televisão 

(   ) TV online (Netflix, Now, Telecine Play) 

(   ) Jornal impresso 

 (   ) Revista impressa 

 (   ) Livros 

(   ) Só uso o computador 

(   ) Não uso o computador 

 

3) Qual é o principal ambiente em que você acessa a internet? (Marque apenas 1)    

(   ) Minha casa 

(   ) Escola/ faculdade 

(   ) Casa de amigos 

(   ) Casa de familiares 

(   ) Casa de vizinhos 

(   ) Trabalho 

(   ) Na rua 

(   ) Shopping center 

(   ) Cafés 

(   ) Lan house 

(   ) Telecentro 

(   ) Outros. Qual:__________ 

(   ) Não tenho lugar específico 

(   ) Não acesso a internet 

 

4) No ambiente que você indicou acima, qual o dispositivo que você mais usa para acessar a internet? 

(Marque apenas 1) 

(  ) Computador de mesa (desktop)      (   ) Notebook/ netbook      (  ) Smartphone     (   ) TV com acesso à 

internet      (   ) Tablet     (   ) Celular com acesso à internet     (   )Outro. Qual? _______________ 

 

5) Em poucas palavras, por que o dispositivo acima indicado é o mais usado? 

 



 

6) Você compartilha com alguém o dispositivo mais utilizado indicado acima? (Marque quantos achar 

necessário) 

(   ) Não, o uso é individual 

(    ) Pais 

(    ) Irmãos 

(    ) Família 

(    ) Namorado(a)/companheiro(a) 

(    ) Amigos 

(    ) Colegas de faculdade 

(   ) Colegas de trabalho 

(   ) Outros. Quem? ________________________ 

 

7) O fato de compartilhar o dispositivo indicado acima com mais alguém interfere no modo como você o 

utiliza? Se sim, de que maneira? Você pode dar alguns exemplos.   

 

8) Quais os dispositivos que você possui?  

 (   ) Celular com acesso à internet 

(   ) Smartphone 

(   ) Tablet 

(   ) Notebook/ Netbook 

(   ) Desktop (computador de mesa) 

(   ) Nenhum 

(   ) Outro. Qual? ________ 

 

(QUANDO O JOVEM CLICA NO DISPOSITIVO, POR EXEMPLO, CELULAR, ABRE A SEGUINTE  PERGUNTA AO 

LADO  DA OPÇÃO CELULAR):  E o que você acessa neste dispositivo? 

 

(   ) Email  (   ) Portais de notícia  (   ) Blogs     (   ) Tumblrs    (   ) Facebook (   ) Orkut   (   ) Twitter  

(   ) Youtube   (   ) Instagram ou similar (   ) Foursquare (   ) Mensageiros instantâneos (Gtalk, Whatsapp, 

Skype, Facebook Messenger e similares) (   ) Não acesso nada 

 

(ESSA SEGUNDA PERGUNTA TEM QUE SE REPETIR TODA A VEZ QUE UM DISPOSITIVO É MARCADO) 

 

 

9) Queremos saber sobre as suas formas de acesso à internet. Marque os dispositivos que você possui e os 

respectivos planos de acesso: 

 

(   ) Celular/ smartphone 

(   )  Pré-pago (   ) Pós-pago  (   ) Só uso WIFI  (   ) Pré-pago e WIFI  (   ) Pós-pago e WIFI 

 

(   ) Tablet 

(   )  Pré-pago (   ) Pós-pago  (   ) Só uso WIFI  (   ) Pré-pago e WIFI  (   ) Pós-pago e WIFI 



 

(   ) Nenhum dos dois 

 

 

 

10) Quando você está em alguma situação de espera (filas, consultórios, ônibus, etc.), costuma acessar o 

dispositivo móvel (smartphone, tablet, etc) para quais atividades? (Marque no máximo 3) 

(   ) Acesso a internet  (checar e-mail, checar redes sociais, acessar sites/blogs/tumblrs, vídeos , fotos, etc.) 

(   ) Vejo arquivos (fotos, vídeos) salvos no dispositivo (offline) 

(   ) Envio SMS 

(   ) Uso aplicativos de mensagem instantânea (Whatsapp, Snapchat) 

(   ) Ouço música (MP3, rádio) 

(   ) Ouço música na internet (Spotify, Superplayer, Pandora, etc.)  

 (   ) Leio (pdf, epub, etc, desde que não precise de acesso à internet) 

(   ) Leio conteúdos na internet (notícias, artigos,etc)  

(  ) Uso jogos que não necessitam conexão com a internet  

(   ) Uso Jogo que necessitam conexão com a  internet 

 (   ) Outra atividade. Qual? _________ 

(   ) Não uso dispositivo móvel 

 

 

 

11) Além dos seus perfis nas redes sociais, você possui outras plataformas para se expressar, ou seja, para 

colocar seus conteúdos na internet? (Marque quantas opções achar necessário) 

(  ) Blog pessoal 

(  ) Blog coletivo 

(  ) Tumblr pessoal 

(  ) Tumblr coletivo 

(  ) Página do facebook (fanpage) 

(   ) Site pessoal 

(   ) Inserir vídeos no canal do Youtube 

(   ) Tenho (qualquer umas das opções), mas não atualizo mais 

(   ) Não tenho nenhuma das opções acima 

(    ) Não tenho perfil em redes sociais 

(  ) Outro. Qual? _____________ 

 

 

12) Em quais das situações abaixo você já divulgou, comentou, postou e/ou compartilhou na internet no 

exato momento em que estava acontecendo?  (Marque quantas opções achar necessário) 

(   ) Ao assistir programas de TV (novela, filme, noticiário, reality show, seriado, jogos, campeonatos, 

premiações). 

(   ) Em momentos festivos e de lazer (baladas, shows, passeios em geral, viagens, encontros com amigos e 

familiares). 



(   ) Ao presenciar algo extraordinário no cotidiano (acidentes, assaltos, brigas, encontros com artistas, 

flashmobs, pedidos de casamento surpresa, etc...). 

(   ) Para relatar alguma atividade cotidiana (peripécias de crianças e pets, na faculdade/escola/trabalho, 

fazendo atividade física, cozinhando, comendo, fazendo unhas ou cabelo, etc). 

(   ) Para fazer check-ins em locais 

(   ) Outra. Qual? ___________________________________________________________________________ 

(   ) Nunca posto nada 

 

 

13) Sobre o Facebook, você concorda que (Marque quantas opções quiser): 

(   ) É a rede social mais utilizada por mim 

(   ) Concentra a maioria das minhas atividades na web 

( ) Uso o meu perfil no Facebook em vários outros aplicativos (Instagram, Pinterest, Candy Crush Saga, 

Foursquare, etc.)  

(   ) É a rede que eu mais uso para contatar os amigos 

(   ) Gosto muito e todos os meus amigos estão lá 

(   ) Gosto muito porque concentra várias utilidades 

(  ) Me ajuda em minhas atividades de estudo/trabalho 

(   ) Substituiu o meu uso do email 

(   ) Não gosto muito, mas todo mundo usa e eu também 

(   ) Uso menos porque a minha família está usando demais  

(   ) Parei de usar porque a minha família está usando demais 

(   ) Bloqueio as atualizações de pessoas que publicam conteúdos fora do meu interesse 

(   ) Tira a minha atenção do estudo/trabalho 

 (   ) Gasto tempo demais nele 

(   ) Faz com que eu encontre meus amigos menos vezes pessoalmente 

(   ) É um vício 

(   ) Uso para jogos online 

(   ) Não utilizo o Facebook    

 

14) Sobre o Whatsapp, você concorda que (Marque quantas opções quiser): 

(   ) Uso mais do que o Facebook 

(   ) É o aplicativo que passo mais tempo conectado 

(   ) Uso para marcar encontros presenciais 

(   ) Uso para compartilhar arquivos pessoais (fotos, vídeos, música, etc) 

(   ) Uso para organizar meus contatos em grupos e eventos 

(   )  Gosto muito e todos os meus amigos estão lá  

(   ) Gosto muito porque concentra várias utilidades 

(   ) Atualizo com frequência minhas informações de perfil 

(   ) Substituiu o meu uso do email 

(   ) Substituiu o meu uso do celular (SMS e ligações) 

(   ) Uso porque tenho mais privacidade 

(   ) Não gosto muito, mas todo mundo usa e eu também 



(    ) Tira a minha atenção do estudo/trabalho 

(   ) Gasto tempo demais nele 

(   ) Faz com que eu encontre meus amigos menos vezes pessoalmente 

(   ) É um vício 

(   )  Não utilizo o Whatsapp 

 

 

15) Complete a frase: Eu uso email para (Marque as 3 opções principais) 

(   ) Bate papo   (  ) Conteúdos profissionais    (   ) Enviar arquivos    (  ) Comunicação com amigos   (   ) 

Comunicação com familiares       (     ) Comunicação com namorado(a)     (   ) Trabalhos de escola/ faculdade     

(    ) Compras  (   ) Cadastro para serviços e compras  (   ) Não uso 

(    ) Outros. Qual? _______________________________ 

 

 

 

16) Você utiliza o Youtube para (Marque até 5 opções):  

(   ) Postar vídeos 

(   ) Assistir vídeos de música/bandas 

(   ) Assistir vídeos divertidos   

(   ) Assistir vídeos de animais 

(   ) Assistir tutoriais 

(   ) Assistir programas de TV 

(   ) Assistir conteúdos relacionados a programas de TV (trilhas sonoras e promos/trailers de séries de TV e 

filmes, bastidores, conteúdo de intervalos/after show, informações complementares, etc) 

(   ) Encontrar/ postar material de estudo  

(   ) Encontrar/ postar material de trabalho 

(   ) Seguir/me inscrever em canais   

(   ) Criar playlists 

(   ) Assistir filmes 

(   ) Não uso 

 

 

17) Quando assiste TV, tem algum outro meio de comunicação que você usa ao mesmo tempo? (Marque 

todos que você usa juntos, ou seja, ao mesmo tempo) 

(   ) Rádio 

(   ) Celular para (   ) Fazer ligações   (   ) Ouvir música    (   ) Enviar SMS    (   ) Usar aplicativos de    

      mensagens instantâneas (Whatsapp, Snapchat, etc.)      (   ) Acessar sites   (  ) Acessar redes   

       sociais   (   ) Baixar aplicativos   (  ) Jogos  (  )  Outro. Qual? ___________________ 

___________________ 

(   ) Computador (atividades online:  redes sociais, email, sites, etc) 

(   ) Computador (atividades fora da internet) 

(   ) Tablet (atividades online:  redes sociais, email, sites, etc) 

(   ) Tablet (atividades fora da internet) 



(   ) Jornal impresso 

(   ) Revista impressa 

(   ) Livros 

(   ) Outro. Qual? _____________ 

(   ) Não, só assisto TV 

(   ) Não assisto TV 

 

 

18) Marque quantas frases quiser sobre as situações que são verdadeiras pra você, no caso de assistir TV ao 

mesmo tempo em que acessa redes sociais:    

(   ) Costumo postar comentários sobre o programa que estou assistindo 

(   ) Gosto de ler o que os outros comentam, mas não costumo comentar 

(   ) Uso hashtags dos programas nos comentários  

(   ) Converso com pessoas que eu conheço sobre os programas 

(   ) Converso com pessoas que eu NÃO conheço sobre os programas 

(   ) Faço comentários sobre os programas com atores, autores e emissoras 

(   ) Não costumo comentar sobre os programas que estou assistindo 

(   ) Não acesso redes sociais ao mesmo tempo em que assisto TV 

 

 

19) De todos os meios abaixo listados, marque aos que você dedica atenção exclusiva, ou seja, você só 

presta atenção em um deles por vez:  (Marque até 3 opções) 

(   ) Rádio 

(   ) TV 

(   ) Computador  Em quais dessas atividades você só presta atenção no computador?   

        (   ) Atividades fora da internet (estudo, trabalho)   (    ) Ouvir música   (   ) Acessar sites 

                              (    ) Acessar redes sociais   (   ) Baixar aplicativos   (  ) Jogos  (  )  Outros. Qual?   

       (    ) Em todas as atividades citadas 

 

 

(   ) Celular           Em quais dessas atividades você só presta atenção no celular?   

      (    ) Fazer ligações   (   ) Ouvir música    (   ) Para enviar SMS    (   ) Usar aplicativos de    

      mensagens instantânea (Whatsapp, Snapchat, etc.)         (   ) Acessar sites 

                              (    ) Acessar redes sociais   (   ) Baixar aplicativos   (  ) Jogos  (  )  Outros. Qual?   

       (    ) Em todas as atividades citadas 

 

(   ) Tablet              Em quais dessas atividades você só presta atenção no tablet?   

        (   ) Atividades fora da internet (estudo, trabalho)   (    ) Ouvir música   (   ) Acessar sites 

                              (    ) Acessar redes sociais   (   ) Baixar aplicativos   (  ) Jogos  (  )  Outros. Qual?   

       (    ) Em todas as atividades citadas 

 

(   ) Jornal impresso 

 (   ) Revista impressa 



 (   ) Livros 

(   ) Sempre uso mais de um meio ao mesmo tempo 

 

 

 

20) Por que você dedica atenção exclusiva a esse(s) meio(s) quando o(s) utiliza? 

 

 

21) Se quiser saber o que está acontecendo (no país, seu estado ou sua cidade), onde você busca 

informações? (Marque os três principais). 

(  ) Sites e portais de notícias  

(  ) Twitter 

(  ) Facebook 

(  ) Whatsapp 

(  ) Instagram 

(  ) Blogs de colunistas/ jornalistas conhecidos 

(  ) Tumblrs 

(   ) Youtube 

(  ) Jornais Online 

(  ) Jornal impresso 

(  ) Procuro no Google 

(  ) TV 

(  ) Rádio 

 (  ) Revista impressa  

(   ) Revista online 

(  ) Outro. Qual? ____________________ 

 

 

22) Quais meios de comunicação NÃO fazem falta pra você hoje? (Marque até 3). 

(   ) Rádio 

(   ) TV 

(   ) Internet 

(   ) Jornal impresso 

(   ) Jornal online 

(   ) Revista impressa 

(   ) Revista online 

(   ) Livros 

(   ) Celular 

(   ) Smartphone 

(   ) Tablet  

(   ) Nenhum, sinto que preciso de todos 

 

 



23) Por que os meios marcados acima não fazem falta pra você?  
 

 
Agora, algumas informações sobre você: 

 

24) Idade:                (  ) 18               (  ) 19           (  ) 20              (  ) 21           (  ) 22           (  ) 23              (  ) 24  
 

 
25) Sexo:        
(  ) Feminino           (  ) Masculino 
 
 
26) Qual o seu nível de instrução? 
(   ) Ensino fundamental            (   ) Ensino médio             (    ) Graduação           (     ) Pós-graduação  
 
 
27) Qual o seu curso de graduação?  _________________________________________  
 
 
28) Trabalha? (   ) Sim  (   ) Não  
 
29) Qual sua ocupação? ___________________________     
 

 

30) Com quem você mora? 
(   ) Com os pais/ familiares em imóvel próprio     
(   ) Com os pais/ familiares em imóvel alugado    
(   ) Com os pais/ familiares em imóvel emprestado    
(   ) Sozinho em imóvel próprio  
(    ) Sozinho em imóvel alugado     
(    ) Sozinho em imóvel emprestado    
(    ) Com a namorada/ companheira em imóvel próprio  
(    ) Com a namorada/ companheira em imóvel alugado 
(    ) Com a namorada/ companheira em imóvel emprestado 
(    ) Com amigos  em imóvel próprio 
(    ) Com amigos  em imóvel alugado 
(    ) Com amigos  em imóvel emprestado 
(    ) Em uma república estudantil   
(   ) Outro. Especificar: ____________________________ 
 
 
 
31) Qual é aproximadamente sua renda familiar? 

(    ) Menos de 776,00  

(    ) Entre 777,00 e 1.147,00  

(    ) Entre 1.148,00 e 1.858,00  

(    ) Entre 1.859,00 e 2.654,00 

(    ) Entre 2.655,00 e 5.241,00  

(    ) Entre 5.242,00 e 9.263,00  

(    ) Mais de 9.264,00  

(   ) Recebo bolsa no valor de: ____________ 


